Dar de alta el
dispositivo en
Plataforma

Existen dos formas para dar de alta el smartphone en plataforma. A continuacién explicamos cada

una de ellas.

® Registrarse por cédigo QR

®* Registrarse manualmente



Registrarse por cédigo QR

Desde el partner (o backoffice), debe dar permiso a su cliente para registrar el teléfono inteligente
mediante QR. Esto es lo Unico necesario para que su cliente pueda registrar sus dispositivos con la

aplicacién Tracker.

Asignacion de permisos basicos:

® Inserte el icono de permisos en el médulo Usuarios
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® Seleccione la pestafia "Mdédulos"

®* En el icono verde (lupa) busca la palabra "aplicacién"

* Nos mostrara los médulos que tienen la palabra "app", seleccionamos la opcién "Registro QR
APP Tracker", se debe seleccionar la etiqueta "Quitar / Asignar" (marca azul) para asignar el

permiso al usuario.
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® Se muestra el resultado "Médulo: rastreador de aplicaciones de registro qr", hacemos clic en

el botén "Agregar"
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aplicaciones de registro QR, en la lista "Mas opciones". Al

imagen del cédigo QR, que debe estar a disposiciéon del usuario de la aplicacién para escanearla

desde la aplicacién.
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Se crea un activio quen porgefecto, tendra—d-rrombre—dd—ntma-—lﬁﬁ-maﬁse genéro desde la

aplicacién y se asigné al equipo GPS que cred escaneando el cédigo QR.

Para modificar la informacién del activo, vaya a la pestafia "Activos", seleccione el nombre del

dispositivo que se cred y haga clic en "Editar" y alli podrd modificar el nombre, icono, matricula,

etc.
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El cédigo QR estd vinculado al cliente que lo estd generando desde su sesidén en la

plataforma de monitoreo.

El cliente verd, en un plazo no superior a 10 minutos, el informe del dispositivo una vez verificado

el codigo en la aplicacién.
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Registrarse manualmente

Para registrar manualmente el dispositivo, lo hard desde partners/ backoffice, ingresando a las
computadoras, su cliente debera brindar el IMEI que se generé en la aplicacién, este nimero
informara el Nombre / Identificador Unico. Seleccione el tipo de dispositivo (GPS), la marca, el

modelo, el dispositivo de la camara (Sfi) y el pais.

Una vez registrado el equipo GPS, gestione su activo. Esto se hara ingresando a la opcién
"Activos", ingrese el nombre del activo con el que se identificara el dispositivo, el tipo (Peatén), y

asigne el equipo que cred previamente, seleccione el cliente al que pertenece el dispositivo.
Guarda tu informacién y con eso tu cliente ya tendra asignado el dispositivo.

Posteriormente, vaya a la pestafa "Usuarios" y seleccione el usuario cliente al que se le asigné el
activo, asigne el activo al usuario y una vez hecho esto, el teléfono inteligente se puede ver

reportando en el mapa.

Para que la aplicacién informe correctamente en el mapa, es fundamental que te registres
con el nUmero IMEI que aparece en los ajustes de la aplicacién, si ingresas otros datos, es

posible que no se vean en el mapa informando al dispositivo.



